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CASE STUDY
¥ Przezzaangazowanie do sprzedazy

Innowacyjne wykorzystanie feeddw w remarketingu dla Brand24




Kontekst rynkowy
Jaki byt cel dziatan?

Brand24 jest najpopularniejszym narzedziem do monitoringu
w Polsce. Na Swiecie pozyskato juz klientdbw w ponad 100 krajach,

natomiast wcigz nie jest tak popularna jak globalni liderzy rynku.

Analiza serwisu G2Crowd.com wskazatq, ze klienci Brand24 cechujq si¢
bardzo wysokq satysfakcjqg. Jednakze, wielu uzytkownikdéw Brand24,
rezygnuje po okresie testowy nie wykorzystujgc potencjatu narzedzia.
Wraz z klientem zauwazyliSmy tutaj pewnq zaleznoS¢. Mianowicie,
osoby ktore petniej wykorzystaty okres probny testujgc rozne funkcje

w Brand24, czesciej konwertujqg niz ci mniej aktywni.

Jako, ze kluczem do kupna produktu jest jego dobre poznanie,
postanowiliSmy to wykorzysta¢ w remarketingu dynamicznym.
Przenoszqgc to na realia Brand24 - co najbardziej zainteresuje

uzytkownika jak nie realne wzmianki o markach, ktére monitoruje?
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u Cel dziatah marketingowych
Zwigkszenie zaangazowania, d zarazem konwersji

Co byto celem naszej kampanii?
« zwiekszenie zaangazowania uzytkownikéw testujgcych, BRAND24
+ konwersja z konta testowego na ptatng subskrypcije,

« pokazanie unikalnych mozliwoSci narzedzia.

Hey!

Someone is talking about you:

ogo # L] p
Co zrobilismy aby sie to udato: Ubisoft donates €500K to help
restore Notre-Dame, gives

Po naszej stronie przygotowali§my niestandardowy plik produktowy, away for free...
tak by za pomocqg remarketingu dynamicznego wyswietla¢ uzytkownikom
na okresie probnym, wzmianki dotyczqgce sledzonych przez nich stow

kluczowych w aplikacji Brand24.

+
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A jak doktadniej wyglgdat proces przygotowania kampanii? VY

Jakie osiggneliSmy rezultaty?




Jak powstata kampania? F d
Przy pomocy Feeds.automated! v om?o%atﬁa
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APl Brand24 Feeds.automated Platformy reklamowe
Do naszego narzedzia, przy pomocy API Po analizie i obrébce pozyskanych od Cata kampania byta wyswietlana  za
zostaty przestane zaréwno wzmianki Klienta  danych, utworzylismy feedy pomocq medidw Google - zaréwno
dotyczgce $ledzonych stéw kluczowych wyswietlajgce w indywidualnych kreacjach w Google Ads, jak i DoubleClick (obecnie
oraz ID uzytkownika, do ktérego dynamicznych wybrane przez uzytkownika GMP). Po kliknigciu w banner, uzytkownik

wiadomosé powinna trafié. wzmianki. przekierowywany byt do landing page.



Priorytetyzacja emisji kampanii
Emisja w oparciu o najwyzszq uzyteczno$¢ dla klienta

Przygotowane komunikaty reklamowe kierowaty
uzytkownikdw na specjalnie przygotowany

landing page.

Na stronie docelowej, uzytkownik widziat zaréwno
wzmianke widziang wczesniej na bannerze wraz
z przyciskiem zachecajgcym do zapoznania si¢

z kolejnymi wzmiankami.

Oprécz tego, prezentowane byty rowniez dodatkowe
materiaty wskazujgce zalety korzystania z aplikacji
Brand24 wraz z kolejnym call-to-action, zachecajgcym

do podjecia subskrypciji.
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Someone is talking about you
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Ubisoft donates €500K to
help restore Notre-Dame,
gives away for free...
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" Jakie byty wyniki realizowanych dziatan ,_

w poréwnaniu do klasycznego remarketingu? i 74

o zwigkszenie iloéci nowych
+ o projektéw w aplikacji Brand24
o zwigekszenie iloSci wySwietlanych stron
+ o w trakcie jednej sesji uzytkownika
o zwiekszony wspotczynnik
+ o klikalnosci (CTR)
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Nasze dziatania zostaty docenione!
Nagrody i wyrdznienia za wspdlng kampanig z Brand24

MIXX AWARDS 2018

Przez zaangazowanie do sprzedazy — innowacyjne
wykorzystanie remarketingu dla Brand24

BRAZOWA STATUETKA
(SMART SOLUTION)

GOLDEN ARROW 2019

Przez zaangazowanie do sprzedazy — innowacyjne
wykorzystanie remarketingu dla Brand24

WYROZNIENIE
(PERSONALIZACJA)
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Nota prawna:

Informacje zawarte w tej prezentacji majg charakter poufny i sg przeznaczone do wgladu jedynie dla adresata dokumentu.

Dystrybucja, kopiowanie i powielanie danych w jakiejkolwiek postaci sg mozliwe tylko i wytgcznie po uzyskaniu pisemnej zgody ze strony Bluerank Sp. z o.0.
Wszelkie znaki handlowe firm trzecich zostaty uzyte wytacznie w celach informacyjnych.



https://www.facebook.com/bluerank/
https://www.facebook.com/bluerank/
https://www.linkedin.com/company/bluerank/
https://www.linkedin.com/company/bluerank
https://www.google.com/partners/?hl=pl#a_profile;idtf=8907348986
https://marketingplatform.google.com/about/partners/company/5121295515648000/gacp/5629499534213120/service/6270652252160000
https://marketingplatform.google.com/about/partners/company/5121295515648000/gacp/5629499534213120/service/6270652252160000

