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CASE STUDY
¥ Jak skutecznie sprzedawac
samochody na wielu rynkach?

Dziatania w oparciu o niestandardowe pliki produktowe




Kontekst rynkowy
Branza: automotive | ogtoszenia

Firma, ktérq wsparliSmy dziata joko posrednik przy
sprzedazy réznego rodzaju nowych oraz uzywanych
samochodow osobowych, dostawczych, furgonetek

oraz innych pojazdéw mechanicznych.

Ich ustuga jest platformq ogtoszeniowg online,
skierowanq do przedsigbiorstw zajmujgcych sig
zakupem i sprzedazqg aut, czyli firma dziata

w modelu B2B. Strona dostosowana do dziatania
na wielu europejskich krajach dzieki ttumaczeniu

jej na ponad 20 jezykow.




Cel dziatah marketingowych
Oczekiwania i rozwigzania

Jakie byty oczekiwania klienta?

zwigkszenie iloSci dokonywanych sprzedazy w serwisie

lepsze dotarcie z ofertq do potencjalnych nabywcéw

Co zrobiliSmy aby osiggng¢ ten cel?

Po rozmowach z klientem, stwierdziliSmy ze najlepszym
sposobem na realizacje powyzszych celdw bedzie promowanie

sprzedawanych produktow za pomocq feedow produktowych.

Jednakze, odpowiednie przygotowanie ich nie byto proste,

w zwigzku z kilkoma aspektami, takimi jok wymagania
wybranych systemow reklamowych, specyfika platformy klienta
(B2B, og’roszeniq) oraz chec skierowania przekazu do klientéw

na wielu wybranych rynkach.




¥ Feedy produktowe

Z jakimi aspektami sie mierzyliSmy?

Jakie doktadnie napotkaliSmy
problemy i jak je rozwigzaliSmy?

Platformy reklamowe:

W przypadku Google Ads, nie mogliSmy przygotowa¢ standardowego feedu produktowego.

Jest to zwiqzane z obostrzeniami platformy Merchant Center, ktéra nie pozwala promowaé
sklepdw nie bedqgcych standardowymi e-commerce, do tego skierowanymi w modelu B2B.
Dlatego ten feed musieliSmy przygotowa¢ w formie niestandardowego pliku do reklam

elastycznych.

Facebook rowniez ma swoje wymagania wzgledem katalogdw z samochodami. W tym
przypadku sq to m.in. konkretne kategorie danych, czy tez formaty zmiennych. Dlatego tez,
takze w tym przypadku musieliSmy dostosowa¢ dane bazowe otrzymane od klienta oraz
wyedytowac je zgodnie z wytycznymi platformy. Ale to nie wszystkie trudnosci zwigzane

z tematem....
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Feedy produktowe
Z jakimi aspektami sie mierzyliSmy?

Kwestie techniczne:

- Aby przygotowac feedy produktowe potrzebowaliSmy otrzymac¢ od klienta
plik ze wszystkimi danymi, dotyczgcymi sprzedawanych samochodow.
W zwiqzku z ograniczeniem czasowym ogtoszef, plik bazowy musiat by¢
aktualizowany co najmniej co 6 godzin — czyli zgodnie z maksymalnym

czasem, jak czesto feed moze aktualizowac si¢ w Google Ads.

- Ponadto, jako ze dziatania byty obstugiwane na 12 réznych rynkach to do
kazdego z nich musiaty powsta¢ osobne feedy, z odpowiednim URLem oraz
przettumaczonymi danymi, tak aby informacje wyswietlane w reklamach

byty zgodne z jezykiem kraju na ktéry bedziemy kierowaé komunikat.

A w jaki sposob poradziliSmy sobie z czekajgcymi
na nas wszystkimi wyzwaniami?




Jak zrealizowaliSmy te kampanie? Feeds
Przy pomocy Feeds.automated! v automated
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Pliki bazowe Feeds.automated Platformy reklamowe
Od klienta otrzymalismy dostep do pliku Po andlizie danych w pliku bazowym Cata kampania byta wyswietlana  za
z danymi dotyczgcymi sprzedawanych przygotowalismy dwa pliki, ktére miaty pomocg dwoéch platform reklamowych:
samochodéw. Nastepnie, dokonalismy wspomoéc nas w temacie. Pierwszy z nich Google Ads i Facebook Ads. Kazdy
analizy tych danych, w tym tego ktére to plik z ttumaczeniami wybranych danych z utworzonych feedow jest od$wiezany co
z nich bedg do wykorzystania w feedzie, na wszystkie obstugiwane kraje (i jezyki). 6 godzin, na podstawie pliku bazowego.
czy jakich§ informaciji brakuje, a takze Drugi plik zawiera zas reguty edycji danych W feedzie zawarte sq jedynie ogtoszeniaq,
ktére z nich trzeba bedzie obrobié oraz w feedach, dopasowane do wymagan ktorych czas zakonczenia jest wigkszy niz

w jaki sposob. platform reklamowych. czas odswiezenia (6 godz.).
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llo§¢ stworzonych feeddw: po dwie osobne wersje Q:LQ
na kazdy z dwunastu obstugiwanych rynkéw
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ilo§¢€ zakupdw, ktérych dokonano w Google Ads
EUR za pomocaq naszych kampanii opartych o feedy
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Sredni koszt pozyskania konwersji w kampaniach
Google Ads opartych o nasze niestandard. feedy
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Nota prawna:

Informacje zawarte w tej prezentacji majg charakter poufny i sg przeznaczone do wgladu jedynie dla adresata dokumentu.

Dystrybucja, kopiowanie i powielanie danych w jakiejkolwiek postaci sg mozliwe tylko i wytgcznie po uzyskaniu pisemnej zgody ze strony Bluerank Sp. z o.0.
Wszelkie znaki handlowe firm trzecich zostaty uzyte wytacznie w celach informacyjnych.
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